séTaY cUDAN 4B

QUY PINH
VE NGUOI GIAO HANG

Pé bdo ddm an ninh, an toan Khu can ho, ngudgi
giao hang chi dudc phép giao hang dén khu vuc
giao/nhan hang ctia Khu can hoé (néu cé), Quy cu
dan vui long dén nhan hang truc tiép hoac tai
khu vuc giao/nhan hang hoéa. Nhan vién |é
tadn/Bao vé sé khéng cé nhiém vu va khéng dudc
phép nhan hang, thu tu thay cho cu dan. Trong
trudng hop Quy cu dan dan nhan vién giao hang
[én trén can h6, Quy cu dan chiu trach nhiém vai
moi hanh vi clla nhan vién giao hang, vui long
thdéng bao cho nhan vién giao hang cac N&i quy

trong Khu can hé nhu sau:

Phai tuyét déi tuan thi hudng dan clia nhan vién bao vé, nhan vién Ban quan ly va/hodc ngudi

cé tradch nhiém diéu hanh hoat déng clia Ban quan ly Khu can ho;

Phai dé lai CCCD/Bang lai xe (ban chinh hodc ban sao y con gia tri) tai chét bao vé va nhan thé
“Dich vu” trudc khi lén Can ho;

Phai deo thé sudt thai gian 3 trong khu vuc khu can ho;

Phai trd thé cho bd phan bao vé trudc khi ra vé;

Phai khai bdo cdc mdén do ca nhan, hang hda tai chét bao vé;

Khi cé yéu cau, phai ma cop xe, trinh tui xach cd nhan cho nhan vién bao vé kiém tra;

Phai xuat trinh “Phiéu giao hang” (khi mang vao) hoac “Phiéu xuat nhap hang héa” (khi mang

ra) véi day du ch ky hgp & (ciia chld hé va Ban Quan Ly);

Chi dugc di dén dung tang, hodc Can hé ma minh can giao/nhan hang, khéng tuy di qua khu

vuc khac;
Phai tuan thu céc bién bdo, quy dinh, huéng dan dang niém yét trong pham vi Toa nha;
Phai ra/vao bang dung 16i ra vao da dudc quy dinh;

Xe day hang (néu cd) phai la xe cé banh cao su, hang hda phai sap xép can than khi di chuyén.
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DUONG DAY NONG

S e

STT BGN VI
1 UBND TP. Di An
2 UBND phudng An Binh
3 Coéng An TP. Di An
4 Coéng An Phudng An Binh
5 Canh Sat PCCC TP. Di An
6 Bién luc Di An
7 Bénh vién Tp Tha Buc

TRUGNG HGP KHAN CAP

SO PIEN THOAI

(0274) 3742 846

(0274) 3473 579

(0274) 3790 091

(0274) 3790 091

4
(0274) 3734 509

(650) 2 214 333
(650) 3752 044

(0283) 7295 503

PIA CHi

Pusng s6 10,
Trung tdm hanh chinh TP Di An,
Di An, Binh Dudng

Ppusng Lé Trong Tan,
KP. Binh Budng 2, An Binh,
Di An, Binh Dudng

budng so 4,
Trung tam hanh chinh,
TP. Di An, Binh Dudng

Pusng Lé Trong Tan,
KP. Binh Budng 2, An Binh,
Di An, Binh Dudng

Ppusdng sb 3,
Trung tdm hanh chinh,
TP. Di An, Binh Dudng

busng s6 12, P. Di An,
Thi xa Di An, T. Binh Duang

29 Phu Chau, P. Tam Phu,
Tp. Tha Blc, TP. H6 Chi Minh
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HOA HOAN

Ngat tat ca cac cau dao/CB trong can ho;

Nhanh chéng di chuyén ra khoi khu vuc chay va ho to “chay, chay, chay” dé moi ngugi xung
quanh cung biét va di tan theo bang chi dan I16i thoat nan;

Tai méi hanh lang cac tang cé 13p dat nat nhan khan bao chay, khi phat hién “CHAY” hay binh
tinh va chay dén ndt bdo chay gan nhat, dap v8 hop kinh bén ngoai dé kich hoat chuéng bao
dong;

SU dung thang thoat hiém xudng tang trét (TUYET BOI KHONG SU DUNG THANG MAY TRONG
TRUGNG HGP BAO CHAY HOAC CHAY);

Goi dién thoai dén sé “114" dé goi clu hoda, phai thong bao chi tiét cho canh sat PCCC;

NEéu dadm chay trong tam kiém soat, ngay lap tlc st dung binh chfa chdy hodc hé théng chiia
chdy dudc trang bi tai mdi tang dé cha Ida. Khéng st dung nudc dé clu hoda trong trudng
hdp chap dién vi cé thé gay chét ngudi do dién giat.

Luu san sé hotline Ban quan ly khu can hé va khi cé chdy nhanh chéng goi dién théng bao cho

Ban quan ly;

TRUGNG HOP KHAN CAP
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Phai bdo dam da tat tat ca thiét bi dién trong can ho;
Bao dam rang cla hanh lang sanh chinh d& dudgc déng, nham ngan chan khéng cho dam
chdy hoac khai lan ra cac khu vuc khac;

Chi dugc dung cau thang bd dé sa tan, tuyét déi khéng dude dung thang may;

Trong trudng hop khéi tu nhiéu 3 tang bat ky, hay di chuyén thap ngudi hoac trudn dén 16i
thodat hiém gan nhat, dung khan udét trum qua dau dé tranh bi ngat khoi;

Trudng hdp chdy do dién, phai tat tat ca cau dao dién va dung binh bét dé dap tat Ita, khdong
dugc dung nudc;

T4t cau dao dién chinh trong can hd, dat khan, man hodc vai ust chén dugi clta dé ngan khoi

tran vao can ho;
M3 clia s, dung khan mau, cdi ra dau vi tri clia minh;

Trudng hgp khoéng thé rgi can ho, xin goi hotline Ban quan ly hodc nhan vién diéu hanh bat ky
dé bdo vi tri chinh xac nci dang g;

Gill binh tinh va chd clu ho;

Ngoai nhiing hudng dan trén, quy cu dan tham khao thém tai liéu vé quy trinh thoat hiém va
tham gia day du cac khéa hudng dan si dung thiét bi chlla chdy va cac khéa huan luyén
nghiép vu phong chéng chay né tai Khu can hé do Ban Quan Ly phdi hdp cong an PCCC to
chuc dinh ky.

TRUGNG HOP KHAN CAP
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DE PHONG HOA HOAN

Cu dan cac tang phai xem va hiéu ré sg dé thoat hiém tang minh 3 (s dé thoat hiém dugc dat
3 khu vuc hanh lang cua tang) va phai dadm bao ban cung gia dinh quen thudc moi vi tri thoat

hiém, cau thang bd, nut bdo chay khan cap, binh chia chdy va voi chfa chay...;
Lam quen v38i moi vi tri cdng tac bdo chdy khan cap;

Pam bao déng/tat moi thiét bi dién trong nha nhu bép dién, 16 vi séng, dén, may diéu hoa,
may sugai, tivi, ..trudc khi ragi khoi nha;

Khéng sac binh/pin dién, xe dién trong can ho;

Ludn bao dadm 16i ra/vao can thiét cho nhan vién clu hoa. Khéng gay ra can trd, chan 16i thoat
hiém, cau thang bd, tu chlra chdy. Bat ky do vat dat tai I6i thoat hiém, cau thang b, tu chla
chdy sé bi dai di ngay lap tic ma khéng can théng béo;

Tranh gy qua tai ngudn dién va chi y khi st dung thiét bi dién. Cu thé nhu han ché si dung
thiét bi dién ti€p hgp (Adapter) hoac s dung thiét bi Adapter loai tét néu cé nhu cau. Xin luu
y rang cac hda chat va hang hda dé chay khong dugce luu trli trong can ho;

Tu trang bi binh chla chdy CO2, coi, déen pin, mén (chan) chla chdy trong can ho;

Khdng huat thuéc 13 tai cac khu vuc sau:

Tién ich tang 1, tdng 4, sGn thuong, hé bdi, sGn chdi tré em...
Khu vuc thuong mai;

Bdi xe;

Khu vuc cé tré em dang vui chai;

Phong sinh hoat céng déng;

San vuaon;

Sdnh Khu cdn hé;

Trong thang may;

Khu vuc cé6 may lanh;

Tang mdi toa nha; B
Thang bé thodt hiém cua tda nha;

Bén trong cdc phong chic ndng, phong ky thudt cua téa nha;

Noi cé bién bdo cdm Ida, cdm hut thuéc.

TRUGNG HOP KHAN CAP
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NGAP/TRAN NUOC

Khi phat hién thay dau hiéu ro ri nudc trong can hé, lap tuc théng bao cho Ban Quan Ly. Théng

bdo cho can hd lan cdn ngan chan nudc tran vao can hé dé giam thiéu thiét hai vé tai san;
T4t nguodn dién trong can hd ngay 1ap tuc;
boéng, khda nudc khi xac dinh dugc nguodn ri nudc;

Di chuyén nhanh nhat cac dé vat cé nguy cd hu hédng do nudc, bao vé tai san, dé vat ca nhan

trong can ho;
Ngan chan viéc tran nudc ra cac khu vuc khac néu cé thé dé dé phong thiét hai lay lan;
Dung cac vat liéu nhu khan, vai cach ly nudc lay lan ra cac khu vuc khac;

Bao vé hodc mang theo tai liéu quan trong hodc tai san coé gia tri.

TRUGNG HOP KHAN CAP
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BIEN PHAP DE PHONG
VA QUY TRINH QUAN LY
KHI CO THIEN TAI

Khuyén cdo an toan Quy cu dan khéng ra ngoai khi tr&i giong bao;
Tranh xa cla sd/clia chinh |ap dat bang vat liéu dé v8 nhu kinh, nhua trong suét;
Kiém tra k¥ ludng va khoda toan bd clia chinh va cla soé trudc khi giéng bdo dén;

Di chuyén vat khéng cé dinh, treo mang trén 16 gia, san phai, tudng bén ngoai nha vao vi tri an

toan nham tranh roi, nga dé cé thé gay thiét hai dén ngudi va tai san;

Kiém tra hé théng thoat nudc tai nha: cac hong thoat nudc ngoai 16 gia, san phdai phai dudc
khai théng, khdéng bi che lap;

Nhan biét vi tri lap dat den pin, dén sac du phong trudng hgp mat dién cé thé xay ra;
Ghi nhan nhing diém tham nudc, xi nudc tu bén ngoai;

Théng bdo Ban quan ly nhiing ghi nhan sau khi giéng bao két thuc.

TRUGNG HGP KHAN CAP
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Thoéng bdo ngay dén hotline Ban quan ly hodac Tong cong ty Bién luc Mién Nam sé dién thoai:
1900 1006 hoac 1900 92000;

Quy cu dan nén st dung dén pin thay vi thap dén cay (nén) nham tranh gay ra hoa hoan trong

can ho;

Néu rgi khoi nha khi clp dién, hay khda cla can than va ddm bao moi thiét bi dién trong nha
da dugc tat;

Ban Quan Ly sé théng bao chi tiét vé viéc cup dién ngay khi cé thé;

Khi cé dién trd lai binh thudng, kiém tra nguodn dién, thiét bi cap dién va théng bdo cho bd
phan ky thuat/Ban Quan Ly néu thay c6 dau hiéu bat thudng.

TRUSNG HOP KHAN CAP
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SUCO THANG MAY

Khéng hoang loan;
Nha&n nut goi KHAN CAP trén bang nut dé bao dén bao vé/ky thuat/Ban quan Iy;

Bdo s6 hiéu thang may dang bi ket va tinh hinh hién tai cho nhan vién bao vé théng qua thiét

bi lién lac dudc gan trong thang may;

Xin bdo ngay vé sé ngudi I8n tudi, phu Nl cé thai va/hoadc tré em dang bi ket trong thang va

néu coé yéu cau xe clu thuong;

Khéng cb gang cay, ma clia thang may hoac thoat qua nap cabin;
Khong vbi vang tréo ra khi thang ma clta nhung van léch tang;
Hay uu tién I6i thodt cho ngugdi I8n tudi, phu Nl va tré em;

Néu thang bi tréi, hdy c6 gdng bam vao tay vin va ha ngudi that thap xudéng san thang nhung
khéng nén quy goi;

Binh tinh chd nhan vién cdu ho.
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TROM, CAP
VA CAC TE NAN KHAC

Bao ngay cho nhan vién bdo vé hodc Ban Quan Ly.

Khi phat hién su viéec m3 am, kha nghi tuyét déi khéng tiép xuc truc tiép hoac cd gang xac
minh déi tusng nghi van ma lap tuc théng bdo ngay cho nhan vién bao vé hodc Ban quan ly
Khu can hd dé kip thai xd ly trdnh hau qua dang tiéc cé thé xay ra va/hoac thong bdo dén ca

guan Céng an gan nhat.

Luu y: Nhan vién Bao vé tuan tra va duy tri an ninh chung cho Khu can hé. Tuy nhién, viéc nay
khéng bdo dam hoan toan cac su cé an ninh va tai sadn cta Cu dan sé khdng thé xay ra. Do do,
viéc can than dé phong, tu quan ly tai san va dp dung céc bién phap bao vé cla Cu dan can

dugc quan tam chu trong.

TRUGNG HOP KHAN CAP
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Nham cai thién, nang cao van dé an ninh trat tu, hoat déng diéu hanh chung
clng nhu diéu kién sinh séng, Ban quan ly dugc phép bd sung hodc sdia doi
Mot s6 théng tin cho phu hgp vai thuc té bao dam dung quy dinh tai thai diém

can thiét.

VSi muc dich hé trg tét nhat moi nhu cau cla Quy cu dan, vui long st dung biéu
mau cb san tai van phong Ban quan ly dé thuan tién viéc ho trg va gidm sat céc

dich vu.

Hay déng gdp y kién xay dung dé giup chung tdéi ndang cao céng tac quan ly va
gidi quyét cac vudng mac ma trong qua trinh quan ly chidng téi van chua hoan

thién.

Xin cdm on Quy Cu dan da xem qua cac théng tin trén. Moi déng gép Quy cu
dan vui long lién hé qua sé dién thoai 0903 301 858 (Hotline).

THONG BAO MIEN TRU

Chung téi rdt can trong trong qud trinh soan thdo “Sé tay Cu ddn” nay. Tuy nhién, chdng téi cing
khéng thé tranh khoi nhing han ché va sai sét, mdc du cdc théng tin néu trong quyén sé tay
nay dé dugc ra sodt trén cd sd tudn theo nhing quy dinh ddc thu va théng 1é chung cda nha
chung cu trén Idnh thé Viét Nam;

Cdc néi dung trong “Sé tay cu dan” khéng thé hién su cam két hay nghia vu phdp ly cu thé cua
chung toi;

Tay ting thai diém, Cha Bau Tu/Ban Qudn Ly cé quyén bé sung, chinh sta hodc hiy bd bdt cu

phan nao trong “Sé tay Cu ddn
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